SVEA

Dataskyddspolicy

Betallosningar e-handel
Svea Bank AB (publ)

2022-01-03 www.svea.com
info@svea.com
Dataskyddspolicy

For oss pa Svea ar det av yttersta vikt att du vet att vi hanterar dina personuppgifter pa ett
lagligt och palitligt satt. | den har Dataskyddspolicyn kan du lasa om hur vi samlar in och
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anvander dina personuppgifter. Den beskriver ocksa vilka rattigheter du har och hur du kan
g6ra dem gallande. Genom att anvanda vara tjanster godkanner du var Dataskyddspolicy
och var behandling av dina personuppgifter samt att vi anvander vara elektroniska
kommunikationskanaler for att skicka information till dig.

Andamalet med behandlingen av dina personuppgifter &r att kunna erbjuda dig vara
tjanster med storsta mojliga hansyn till din integritet. Om du har frgor kring integritets- och
dataskydd kan du alltid kontakta oss p& privacy@svea.com.

Information vi behandlar
Den information vi behandlar om dig ar:

« Information om dig som person sdsom namn, fodelsedatum, personnummer,
faktura- och leveransadress, e-postadress samt mobiltelefonnummer

«  Betalningsinformation sdsom kredit- och betalkortsdata (kortnummer,
giltighetsdatum), fakturainformation samt bankkontonummer.

«  Finansiell information sdsom betalningsanmarkningar, betalningshistorik,
eventuella krediter och inkomsttaxering

« Information avseende varor/ tjanster som du képer hos handlare som nyttjar var
betall6sning

« Information om hur du interagerar med Svea och hur du anvander véra tjanster

« Information om din enhet sdsom IP-adress, webblasarinstallningar,
sprakinstallningar och elektronisk plattform

+ Nodvandig information for att verifiera en BanklID autentisering eller -signering

Andamal med behandling av personuppgifter

Vi behandlar dina personuppgifter for att du skall inga ett avtalsforhallande med oss och for
att det finns réttsliga grunder i samband med detta. Syftet med behandlingen av
personuppgifterna ar:

+  Att sékerstalla din identitet samt verifiera dina person- och kontaktuppgifter, detta
for att utfora och fullfélja vara dtaganden gentemot dig.

- Att férebygga och férhindra missbruk av vara tjanster som en del i vart arbete med
att halla tjansterna trygga och sékra, detta for att utféra och fullfélja vara
ataganden gentemot dig samt folja gallande lagstiftning.

« Attt besluta vilka betalmetoder vi kan erbjuda dig genom interna och externa
kreditoedomningar, detta for att utféra och fullfélja vara ataganden gentemot dig.

«  Att utféra riskanalys med syftet att férebygga och férhindra bedragerier samt
riskhantering, detta for att félja géllande lagstiftning.

*  Genomféra en "KYC — Know Your Customer” for att uppfylla lagar sasom atgarder
mot penningtvatt, bokforingslagen och kapitaltdckningskrav

+  Genomftéra en kontroll mot sanktionslistor for att uppfylla gallande lagstiftning och
myndighetsbeslut

«  For att administrera din betalning och kundférhallandet, detta for att utféra och
fullfélja vara ataganden gentemot dig.

«  For att sakerstalla att innehdll presenteras effektivt for dig och din enhet, detta for
att utféra och fullfélja vara ataganden gentemot dig.

- Att kontinuerligt forbattra vara tjanster sdsom att forbattra kreditriskmodeller med
syftet att exempelvis minimera bedragerier, utveckla produkter och funktioner
samt for data- och kundanalys.
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Kommunicera med dig

Vi kan komma att anvanda dina uppgifter for att kommunicera relevant information till dig
gallande de tjanster du anvander samt for att kontakta dig i kundnodjdhetsundersékningar.
Om du inte vill ta emot sddan kommunikation, kan du mejla till privacy@svea.com.

Delning av personuppgifter

Vi kan komma att féra dver eller dela dina uppgifter med utvalda tredje parter eller till bolag
inom Svea Ekonomikoncernen. Vi stravar alltid efter att behandla dina personuppgifter
inom EU och EES men det kan forekomma att uppgifter behandlas utanfor EU eller EES.
Behandlingen av personuppgifterna kommer alltid att ske under férutsattning att
dataskyddsforordningen efterlevs.

Handlare som ar anslutna till Sveas betallésning

Vi kan komma att dela vissa personuppgifter till handlare for att de ska kunna administrera
och utfora ditt kop samt hantera eventuella tvister. For dessa uppgifter blir handlaren
personuppgiftsansvarig och darmed géller handlarens Dataskyddspolicy.

Kreditupplysningsinstitut och liknande leverantdrer

Dina personuppgifter som vi sparar och behandlar kan komma att delas med
kreditupplysningsinstitut och liknande leverantérer for att bedéma din kreditvardighet samt
bekrafta din identitet och adress. Vi samarbetar med nedanstaende
kreditupplysningsinstitut.

UC AB, 117 88 Stockholm
Bisnode AB, Rosenborgsgatan 4-6, 169 74 Solna

Myndigheter

| det fall vi skall uppfylla en réttslig skyldighet eller ett myndighetsbeslut kan vi komma att
lamna nodvandig information till myndigheter sdsom Skatteverket,
Kronofogdemyndigheten, Finansinspektionen, Polisen eller andra myndigheter.

Forvarv
Svea kan komma att dela nédvandiga personuppgifter till tredje part vid forsaljning eller
forvarv av verksamhet eller tillgangar.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar dina personuppgifter s lange som det ar nédvandigt for att utfora och fullfélja
vara kontraktuella ataganden gentemot dig och sa lange det finns rattslig grund for det.
Den réttsliga grunden kan vara relaterad till regulatoriska kapitalkrav, bokféring och
motverkande av penningtvatt.

Vilka ar dina rattigheter?
Du har ratt att f& veta vilka personuppgifter vi har om dig. Information &ar kostnadsfri och
skickas till dig inom en (1) manad.

Det ar av yttersta vikt att de personuppgifter vi behandlar om dig &r korrekta, darfor har du
ratt att begara rattelse av dina uppgifter.

Du har ratt att begéara radering av dina personuppgifter i det fall uppgifterna inte langre ar
nodvandiga for det syfte som de samlades in for. Det kan dock finnas bade legala och
avtalsmassiga skyldigheter for Svea som finansiellt institut som hindrar oss fran att

svea.com
Svea Bank AB (publ)

SE-169 81 Solna info@svea.com

Org. nr: 556158-7634 Telefon: + 46 8 735 90 00
Sate: Stockholm



4 (4) Dataskyddspolicy SVEA
S

omedelbart radera delar av dina personuppgifter. Svea kommer dock att blockera de
uppgifter som vi ar skyldiga att spara sa att de endast anvands for legala skyldigheter.

Cookies

Vi anvander cookies for att forbattra anvandarupplevelsen. For mer information om hur
Svea anvander cookies och liknande, se var cookie statement:
https://www.svea.com/se/sv/iom-oss/svea-ekonomi/cookies/.

Kontakta oss

Svea Bank AB (publ) ar registrerat hos Bolagsverket med organisationsnummer 556158-
7634 och har sitt sate p& Evenemangsgatan 31, SE169 81 Solna. Bestk www.svea.com
for mer information om Svea.

Svea Bank AB (publ) har ett dataskyddsombud som 6vervakar och sakerstéller att
verksamheten efterlever reglerna om skydd av personuppgifter. Vid frdgor avseende
personuppgifter kan du kontakta privacy@svea.com.

Svea Bank AB (publ) ar personuppgiftsansvarigt av dina personuppgifter och foljer svensk
dataskyddslagstiftning.
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